
Samen Voorbereid Veilig
Virtueel platform voor veiligheidstrainingen



Van een brand op een operatiekamer, 
tot een calamiteit in een gevangenis. 
Virtuele veiligheidstraining maakt het 
trainen van procedures evenals snel en 
correct handelen tot een tweede natuur 
voor alle betrokkenen. 

BHV - Een essentieel begrip voor veiligheid
Bedrijfshulpverlening (BHV) is een onmisbaar en hoogstnood-
zakelijk begrip geworden binnen de Nederlandse ondernemin-
gen en  instellingen. Een degelijke bedrijfshulpverlening is erop 
toegespitst de direct nadelige gevolgen van ongevallen, brand, 
explosies, instorting, gevaarlijke stoffen en andere ongewenste 
gebeurtenissen, zoveel mogelijk te beperken voor de in het be-
drijf of instelling aanwezige personen. Het  is daarbij noodzake-
lijk ter plaatse snel en effectief op te treden en zonodig direct de 
professionele externe hulpverleningsdiensten in te schakelen.

De bedrijfshulpverleningsorganisatie vervult dan ook een voor-
post- of eerstelijnsfunctie bij een calamiteit. Een goed geoe-
fende en effectieve BHV-organisatie is immers, samen met 
bouwkundige en technische voorzieningen, een van de pijlers 
waarmee veiligheid verbeterd wordt binnen een organisatie. 

Probleemstelling
Personele en organisatorische maatregelen voor de brandvei-
ligheid zijn van cruciaal belang. De lage frequentie waarmee 
BHV-ers echter getraind worden, is een probleem voor de ef-
fectiviteit van de BHV-organisatie wanneer het erop aan komt.  
Werkgevers en werknemers worden zich stilaan van deze si-
tuatie bewust en nemen daarin hun verantwoordelijkheid. De 
jaarlijkse training en praktijkoefening blijken vaak onvoldoende 
en brengen talrijke extra nadelen met zich mee. Ze verstoren in 
hoge mate het normale functioneren binnen de instelling en de 
kosten ervan zijn erg hoog. 

Een ander probleem voor de BHV-organisatie heeft te maken 
met communicatie tussen de BHV-ers en de externe hulpdien-
sten. De overdracht van informatie tussen de BHV-er in actie en 
de aansnellende professionele hulpverleners is cruciaal voor 
effectief handelen van beiden en is in veel gevallen zelfs de 
belangrijkste taak voor de BHV-er. Gebrekkige informatievoor-
ziening aan de hulpdiensten wordt bovendien beschouwd als 
een maatschappelijk probleem bij calamiteitenbestrijding en is 
in de training van BHV-ers een onderbelicht onderwerp.

Innovatieve oplossing
Uw BHV-organisatie is daarom beter af met een andere aan-
pak. Een die onder het motto “niet meer, maar beter” de BHV-er 
traint in het uitvoeren van procedures die een grote tijdwinst en 
efficiëntere inzet voor externe hulpverleners mogelijk maken. 
Met als bijkomend voordeel een gunstiger kostenplaatje.

Het “Samen Voorbereid Veilig”-platform biedt een complete 
borging van de procedurekennis en de daaropvolgende toepas-
singskennis voor bedrijfshulpverleners binnen uw organisatie. 

 



Met virtueel trainen worden 
realistische incidenten gesi-
muleerd en gecreëerd binnen 
een accurate en herkenbare 
3D omgeving, waardoor het 
mogelijk wordt voor BHV-ers 
om op een realistische ma-
nier incidenten te simuleren 
en te oefenen. De virtuele 
BHV-training is volledig toege-
spitst op de noden van BHV 
en overig personeel binnen 
een instelling en laat uitvoe-
rig trainen van de vereiste 
competenties toe binnen een 
ongelimiteerd aantal scena-
rio’s.  De mogelijkheid bestaat 
om scenario’s te beïnvloeden 
(een instructeur kan middels 
een dynamische interface 
scenario’s veranderen). Ook 
zijn er  spanningselementen in 
de virtuele trainingsapplicaties 
aanwezig, zoals rookontwikke-
ling/slecht zicht, geluidseffec-
ten, slachtoffers en tijdsdruk, 
opdat onder druk en stress 
geoefend kan worden, net als 
in het geval van een werkelijke 
calamiteit. 

Door het virtueel trainen kun-
nen vaardigheden en auto-
matismen worden aangeleerd 
om bepaalde handelingen/
procedures in het geval van 
een calamiteit op een juiste 
wijze uit te voeren. Herhaling 
van de oefeningen versterkt 
deze gewenste effecten. 

VIRTUELE TRAINING :
VOORUITZIEND OPLEIDEN

Samen Voorbereid Veilig
Hoe kan een virtueel trainingsplatform bijdragen tot het verbeteren 
van de BHV-organisatie binnen uw onderneming/instelling? 

De ontwikkeling van virtuele trainingen (zie inzet op deze pagina) 
gaat razendsnel. De techniek zorgt voor een steeds realistischere 
weergave en meer scenariovariabelen in een training. Het realisme 
van virtuele trainingen is hoog, de stressverhogende factoren tij-
dens zo’n virtuele training zijn tevens fysiek en geestelijk merkbaar. 
“Opleiden” wordt op deze manier “voorbereiden”.
Precies dit maakt virtuele training voor de BHV-er die moet leren 
omgaan met een groot aantal procedures en een brede diversiteit in 
calamiteiten, een zeer laagdrempelige en effectieve leermethode. 

Voordelen
Oefenen van communicatie met externe hulpdiensten
De virtuele trainingsapplicaties zijn bij uitstek geschikt voor het 
oefenen van informatievoorziening richting hulpdiensten. Het vaak 
gewenste oefenen met een externe hulpverleningsdienst, met als 
doelstelling om het ontruimingsplan en het aanvalsplan naadloos 
op elkaar te laten aansluiten, komt binnen een instelling vaak niet 
van de grond wegens tijdgebrek van de externe hulpdiensten. Door 
het vastleggen van gewenste afspraken en handelingen tussen de 
BHV-organisatie en externe partijen biedt een virtuele trainingsmo-
dule uitkomst, zonder dat er beslag wordt gelegd op tijd en beschik-
baarheid van de externe hulpverlener. 

Door de ontelbare mogelijkheden met de meest uiteenlopende 
scenario’s kunnen er telkens andere aspecten van belang zijn voor 
de interactie tussen de BVH-er en de hulpdiensten. De BHV-ers 
trainen middels het virtuele trainingsplatform onder meer in het ver-
zamelen en delen van relevante informatie. Mogelijke obstakels in 
de informatievoorziening komen tijdens het oefenen meteen aan 
het licht. 

Ongelimiteerde calamiteitenscenario’s
Virtuele training met het Samen Voorbereid Veilig platform laat toe 
dat er een oneindig aantal scenario’s geoefend kunnen worden, 
waarbij telkens weer andere aspecten belangrijk zijn voor de hulp-
verleningsdiensten. Ook kan het trainen van procedures en multi-
disciplinaire calamiteitenoefeningen worden gecombineerd. 



Samen Voorbereid Veilig is 
een project van Risk Manage-
ment Control, dienstverlener op 
gebied van veiligheid, BHV en 
risicobeheer & VSTEP, ontwik-
kelaar virtuele trainingen.

Postbus 3044
3502 GA Utrecht, NL
Tel: +31-(0) 88 762 0000
Mail: info@continuiteitsbeheer.nl
Web: www.continuiteitsbeheer.nl

Weena 598
3012 CN Rotterdam, NL
Tel: +31-(0) 10 201 4520
Mail: info@vstep.nl
Web: www.vstep.nl

Het project Samen Voorbereid 
Veilig is mede door de financiele 
inbreng van het actieprogramma 
Maatschappelijke Sectoren & ICT 
tot stand gekomen

Samen Voorbereid Veilig

Kostenbesparend
Een belangrijk voordeel van virtuele trainingen is dat BHV-ers zeer 
efficiënt samen, met externe hulpdiensten, of individueel kunnen 
trainen zonder de hoge kosten die gepaard gaan met het organise-
ren van een intensieve praktijktraining. 

Trainen op elk moment
Dankzij de flexibiliteit en laagdrempeligheid van het virtuele trai-
ningsplatform, is het snel toegankelijk en kan het gebruikt en 
ingezet worden wanneer het de BHV-er past en kan er op een 
veelzijdige manier getraind worden wat men wil, wanneer men wil, 
zo vaak men wil.

Een volledige oplossing
Ruim 94% van het huidige traditionele leren gebeurt op de werk-
plek en slechts een fractie tijdens de formele, klassikale sessies. 
Dit vraagt om een nieuwe innovatieve aanpak. Het Samen Voorbe-
reid Veilig platform vult  traditionele leervormen aan met E-learning 
technologie en realistische virtuele trainingsapplicaties.

Samen Voorbereid Veilig biedt een procesgeoriënteerd leersys-
teem, waarmee u zelf leertrajecten van begin tot eind kunt inrichten 
en volgen. Het waarborgt een volledige borging van competenties 
en applicatie. Het ondersteunt niet alleen leertrajecten voor kennis, 
maar ook trajecten voor vaardigheden, persoonlijke ontwikkeling 
of attitude. Bovendien bevat het systeem unieke functionaliteit om 
parate kennis en vaardigheden scherp te houden. 

Door gebruik te maken van de mogelijkheden van het SVV Platform 
houdt u altijd grip op de voortgang van de deelnemers, worden op 
het juiste moment de juiste personen in het leerproces betrokken, 
heeft u op ieder moment de beschikking over relevante manage-
ment informatie en vindt borging plaats op verschillende niveaus 
die nodig zijn voor de verschillende vormen van accreditatie.

Samen Voorbereid Veilig is een volledige oplossing die de BHV 
opleiding in uw bedrijf of instelling efficiënter, minder duur en kort-
weg beter maakt. Want beter opgeleide BHV-ers zorgen voor meer 
veiligheid, wanneer het er echt toe doet!  

www.samenvoorbereidveilig.nl
info@samenvoorbereidveilig.nl


